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A NovaClean weboldal üzemeltetőjének hivatalos adatai az elektronikus kereskedelmi
szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény 4. §-a szerint.

1. A szolgáltató adatai

Név Borbély Zoltán e.v.

Képviselő Borbély Zoltán

Székhely és levelezési cím 6100 Kiskunfélegyháza, Asztalos János utca 12. 4. em. 11.

Nyilvántartási szám 62521525

Adószám 92186440-1-23

Fő tevékenység Egyéb tisztítás (ÖVTJ 812302)

Telefon +36 70 612 0287

E-mail info@novaclean.hu

Ügyfélfogadás Hétfő-Szombat: 8:00-18:00

Szolgáltatási terület Szeged - Kiskunfélegyháza - Kecskemét

2. Tárhelyszolgáltató

Cégnév Rackhost Zrt.

Székhely 6722 Szeged, Tisza Lajos körút 41.

Cégjegyzékszám 06-10-000489

Adószám 25333572-2-06

E-mail info@rackhost.hu

Telefon +36 1 445 1200

A weboldal tartalmáért kizárólag a szolgáltató felel; a tárhelyszolgáltató a tartalmat nem ellenőrzi és
nem szerkeszti.
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3. Panaszkezelés és jogorvoslat

Panaszát elsőként közvetlenül a szolgáltatóhoz juttathatja el a fenti elérhetőségeken. Amennyiben a
panasz rendezése nem vezet eredményre, az alábbi fórumokhoz fordulhat.

Fogyasztóvédelmi hatóság Bács-Kiskun Vármegyei Kormányhivatal Kecskeméti Járási
Hivatala - Műszaki Engedélyezési, Fogyasztóvédelmi és
Mérésügyi Főosztály, Fogyasztóvédelmi Osztály. 6000
Kecskemét, Szent István körút 19. (postacím: 6001 Kecskemét,
Pf. 201.), telefon: +36 76 795 710, e-mail:
fogyasztovedelem@bacs.gov.hu

Békéltető testület A fogyasztó lakóhelye vagy tartózkodási helye, ennek
hiányában a szolgáltató székhelye szerint illetékes békéltető
testület. A mindenkori testületek elérhetősége a bekeltetes.hu
oldalon található meg.

Adatvédelmi hatóság Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH),
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. · Postacím: 1363
Budapest, Pf. 9. · Telefon: +36 1 391 1400 · E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu · naih.hu

4. Szerzői jogok

A weboldalon megjelenő szövegek, képek, grafikai elemek és a NovaClean megjelölés a szolgáltató
szellemi tulajdonát képezik, vagy azok felhasználására a szolgáltató jogosult. Ezek bármilyen
formában történő felhasználása kizárólag a szolgáltató előzetes, írásos engedélyével lehetséges.
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